
GROW-APP
Ako zistiť, či je váš

produkt cez mobilnú
aplikáciu pripravený na

ďalší rast!
Manuál vám pomôže zistiť, v akom stave je

vaša aktuálna aplikácia a či je pripravená na
ďalší rozvoj.



Tento checklist vám pomôže zistiť, v akom stave je vaša
aktuálna aplikácia a či je pripravená na ďalší rozvoj.

Aj aplikácia, ktorá navonok funguje, môže mať skryté
technické, bezpečnostné alebo prevádzkové riziká. Cieľom je
odhaliť, čo dnes brzdí jej výkon, stabilitu, rýchlosť úprav alebo
ďalší rast — a pripraviť jasný plán, čo treba riešiť ako prvé.

Začnime správnymi
otázkami...

 Martin, co-founder Grow-App

Info@grow-app.sk I +421 905 401 274 I grow-app.sk
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1. Čo je dnes najväčší
problém vašej existujúcej

aplikácie?

Prečo sa na to pýtame:
Každá aplikácia má iný hlavný problém. Niekedy je technický,
niekedy používateľský a niekedy procesný. Keď vieme pomenovať
najväčší problém, vieme sa pri audite alebo rozvoji zamerať na
oblasť, ktorá má pre vás najväčší dopad.

2. Kedy bola aplikácia
naposledy technicky

aktualizovaná, testovaná
alebo bezpečnostne

skontrolovaná?

Prečo sa na to pýtame:
Aplikácie starnú aj vtedy, keď sa ich funkcie nemenia. Menia sa
operačné systémy, knižnice, bezpečnostné štandardy aj požiadavky
App Store a Google Play. Ak aplikácia nebola dlhšie aktualizovaná,
môže predstavovať riziko pre stabilitu, bezpečnosť aj ďalší vývoj.

...chyby, pomalosť, slabý dizajn, výpadky,
zastarané technológie, zlá používateľská

skúsenosť alebo pomalé zapracovanie zmien.
.
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3. Máte prístup ku
zdrojovému kódu,

administrácii, účtom v App
Store / Google Play a

technickej dokumentácii?

Prečo sa na to pýtame:
Bez prístupov a dokumentácie môže byť rozvoj aplikácie výrazne
komplikovanejší. Táto otázka pomáha zistiť, či sa dá aplikácia
bezpečne prevziať, analyzovať a ďalej rozvíjať, alebo bude najprv
potrebné vyriešiť technické a vlastnícke prístupy.

4. Ako rýchlo vie váš súčasný
tím alebo dodávateľ

zapracovať jednoduchú
úpravu?

Prečo sa na to pýtame:
Rýchlosť zmien často ukazuje, v akom stave je projekt technicky aj
procesne. Ak aj malá úprava trvá príliš dlho, môže to znamenať
problém v kóde, dokumentácii, komunikácii alebo závislosti od
pôvodného dodávateľa. To môže brzdiť ďalší rast aplikácie.
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5. Dostávate od používateľov
negatívnu spätnú väzbu na
stabilitu, rýchlosť, UX alebo

chýbajúce funkcie?

Prečo sa na to pýtame:
Používatelia často najrýchlejšie ukážu, kde aplikácia zlyháva.
Negatívna spätná väzba môže súvisieť s technickými chybami,
pomalým načítaním, neprehľadným dizajnom alebo tým, že
aplikácia už nespĺňa ich očakávania. Tieto signály sú dôležité pri
určovaní priorít.

6. Čo by pre vás znamenal
výpadok aplikácie na jeden

deň?

Prečo sa na to pýtame:
Výpadok aplikácie nemusí byť iba technický problém. Môže mať
priamy dopad na tržby, zákaznícku dôveru, reputáciu značky alebo
chod firmy. Keď poznáme dopad výpadku, vieme lepšie určiť, aká
úroveň podpory, monitoringu a prevencie je potrebná.

....v strate času, zákazníkov, objednávok, dát,
reputácie alebo dôvery.
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7. Máte prehľad o tom, koľko
vás mesačne stojí prevádzka,

údržba, hosting, opravy a
podpora aplikácie?

Prečo sa na to pýtame:
Niektoré aplikácie majú zbytočne vysoké prevádzkové náklady
alebo neefektívne nastavenú infraštruktúru. Audit môže pomôcť
odhaliť, kde sa dá znížiť riziko, zjednodušiť prevádzka alebo lepšie
nastaviť podpora bez toho, aby sa znížila kvalita služby.

8. Máte jasný plán, ktoré
funkcie alebo úpravy chcete

v aplikácii riešiť najbližšie?

Prečo sa na to pýtame:
Rozvoj aplikácie by mal mať poradie a priority. Ak sa funkcie
pridávajú náhodne, môže sa aplikácia technicky aj používateľsky
zbytočne komplikovať. Keď poznáme plán ďalších úprav, vieme
posúdiť, či je aktuálny technický stav pripravený na ďalší rast.
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9. Je aplikácia závislá od
jedného človeka alebo

jedného dodávateľa?

Prečo sa na to pýtame:
Závislosť od jedného človeka alebo pôvodného dodávateľa môže
byť riziko. Ak dokumentácia, prístupy alebo znalosť systému nie sú
dobre odovzdané, každá zmena môže byť pomalá, drahá alebo
komplikovaná. Audit pomáha zistiť, či je aplikácia pripravená na
bezpečné prevzatie a dlhodobú správu.

10. Čo by ste chceli zistiť ako
prvé?

Prečo sa na to pýtame:
Každý klient prichádza s inou prioritou. Niekto potrebuje najprv
vedieť, či je aplikácia bezpečná. Niekto chce zistiť, či sa dá ďalej
rozvíjať. Iný potrebuje prevziať projekt od pôvodného dodávateľa.
Táto otázka pomáha zamerať audit na to, čo je pre vás
najdôležitejšie.

... technický stav, bezpečnostné riziká, možnosti
zrýchlenia, kvalitu kódu, cenu ďalšieho rozvoja,

plán údržby alebo možnosti prevzatia aplikácie.



Info@grow-app.sk I +421 905 401 274 I grow-app.sk

Aj funkčná mobilná aplikácia môže mať skryté technické,
bezpečnostné alebo prevádzkové riziká.

Audit pomáha odhaliť, čo treba opraviť hneď, čo môže počkať
a kde sa dá znížiť riziko alebo budúce náklady. Zároveň vám
dá jasnejší obraz o tom, či je aplikácia pripravená na ďalší
rozvoj, prevzatie alebo dlhodobú správu.

Na stretnutí si spolu prejdeme aktuálny stav aplikácie,
prístupy, technické otázky, používateľskú spätnú väzbu a
vaše plány do budúcna. Výsledkom bude jasnejší plán, ako
aplikáciu stabilizovať, zlepšiť a pripraviť na ďalší rast.

Čo si odnesiete zo
stretnutia?

Máte už v hlave prvé odpovede?

Pošlite nám svoje stručné poznámky alebo náčrty
vopred na info@grow-app.sk. Na stretnutí vďaka
tomu preskočíme teóriu a pôjdeme rovno k veci.

Nenašli ste odpovede na všetko? Nevadí. Upraceme
to spoločne priamo na calle.
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